MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS
Secretaria de Relagdes de Trabalho

Diretoria de Beneficios, Previdéncia e Atengao a Saude
Coordenacdo-Geral de Beneficios e Vantagens Pecuniarias
Coordenacgdo de Beneficios e Vantagens

Divisdo de Adicionais e Saude Suplementar

CONVENIO POR ADESAO N° 002/2024 QUE
CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM
SERVICOS PUBLICOS, REPRESENTADO PELO ORGAO
CENTRAL DO SISTEMA DE PESSOAL CIVIL DA
ADMINISTRACAO FEDERAL (SIPEC), NA CONDICAO
PATROCINADOR, E A FUNDACAO ASSISTENCIAL
DOS SERVIDORES DO MINISTERIO DA FAZENDA -
ASSEFAZ.

A UNIAO, na condigdo de PATROCINADORA, por intermédio do MINISTERIO DA GESTAO E DA
INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS, inscrito no CNPJ sob o n2 00.489.828/0044-95, com sede na
Esplanada dos Ministérios, Bloco K, Brasilia/DF, doravante denominada PATROCINADORA, neste ato
representada pelo Secretdrio de Relacdes de Trabalho, JOSE LOPEZ FEIJOO, portador da Carteira de
Identificacio n2/ N iscrito no CPF sob o n° [N o uso das atribuicdes que
Ihe confere o Decreto n? 4.978, de 03 de fevereiro de 2004, e de outro lado, a FUNDACAO ASSISTENCIAL
DOS SERVIDORES DO MINISTERIO DA FAZENDA - ASSEFAZ, inscrita no CNPJ/MF sob o n2
00.628.107/0001-89, registrada na Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, sob o n? 34.692-6,
estabelecida no Setor Comercial Sul, Quadra 04, Bloco A, Edificio ASSEFAZ, CEP 70.304-908, Brasilia,
Distrito Federal, doravante denominada ASSEFAZ, neste ato representada por sua Diretora-Presidente,
GILDENORA BATISTA DANTAS, portadora da Carteira de Identificacio n® | IIIEBBEE inscrita no CPF
sob o n° | o fulcro no art. 230 da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990 e demais
disposicdes pertinentes, resolvem celebrar o CONVENIO POR ADESAO, sujeitando-se especialmente a Lei
n.2 9.656, de 03 de junho de 1998 e seus regulamentos, a Lei n.2 14.133, de 1 de abril de 2021, no que
couber, a Resolucdao Normativa ANS n.2 137, de 14 de novembro de 2006, a Resolucao Normativa ANS
n.2 557, de 14 de dezembro de 2022, e suas respectivas alteracGes, e a Instrucdo Normativa
SGP/SEDGG/ME n? 97, de 26 de dezembro de 2022, bem como no Estatuto, Regimento Interno e
Regulamentos da FUNDACAO ASSISTENCIAL DOS SERVIDORES DO MINISTERIO DA FAZENDA — ASSEFAZ,
na forma das clausulas seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Convénio por Adesao tem por objeto a prestacdo de assisténcia suplementar a
saude aos servidores, empregados ativos, militares da Policia Militar, do Corpo de Bombeiros Militar dos
extintos Territérios Federais do Amapa, de Rondobnia e de Roraima, ativos ou aposentados, e seus
respectivos dependentes e grupos familiares definidos, bem como aos pensionistas, dos 6rgdos e
entidades PATROCINADORAS, na forma do regulamento do drgao central do Sipec proporcionando a
possibilidade de ingresso nos planos de saide da FUNDAGCAO ASSISTENCIAL DOS SERVIDORES DO
MINISTERIO DA FAZENDA — ASSEFAZ, para a ades3do espontanea e opcional, na modalidade Coletivo
Empresarial, com as caracteristicas definidas a seguir:



Numero do Nome Fator
Abrangéncia
Registro/Cédigo | Comercial do Segmentagdo Assistencial Acomodagao Moderador G i
eograftica
do Plano Plano (coparticipacdo) &
Assefaz
479966186 Cristal Ambulatorial + Hospitalar com obstetricia | Apartamento Sim Nacional
Assefaz Ambulatorial + hospitalar com obstetricia
466498121 Diamante + odontolégico Apartamento N3o Nacional
Assefaz
466489122 Esmeralda | Ambulatorial + Hospitalar com obstetricia | Apartamento Sim Nacional
466490126 | Assefaz Rubi| Ambulatorial + hospitalar com obstetricia | Apartamento Nao Nacional
Assefaz
466500127 Safira Ambulatorial + hospitalar com obstetricia | Apartamento Nao Nacional

Paragrafo primeiro. Para efeito do presente Convénio por Adesdo, a UNIAO, por
intermédio do Ministério da Gestdo e da Inovacdo em Servicos Publicos — MGI, torna-se
PATROCINADORA, que adere aos Planos de Saude administrados pela ASSEFAZ, nos termos do inciso Il
do artigo 12 da Resolugdao Normativa — RN N2 137, de 14 de novembro de 2006, editada pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS, ou outra que vier a substitui-la.

Paragrafo segundo. Este convénio abrange todos os 6rgdaos da administragao publica
federal direta, podendo haver adesdo das autarquias e fundagdes publicas federais, por meio de Termo
de Adesdo a ser firmado pelo dirigente maximo da entidade, conforme Anexo | deste Convénio, hipdtese
em que serao consideradas PATROCINADORAS.

Paragrafo terceiro. Os planos ofertados sao registrados na Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, de valores pré-estabelecidos, com drea de abrangéncia Nacional, de segmentacao
minima, ambulatorial e hospitalar, com obstetricia, respeitando as condi¢des estabelecidas na Resolucao
Normativa n2 566, de 29 de dezembro de 2022, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, com
cobertura minima prevista nos termos da Resolugdo Normativa n? 465, de 24 de fevereiro de 2021, da
ANS, que estabelece e atualiza rol de procedimento e eventos em saude e a cobertura assistencial
minima obrigatdria, ou normas supervenientes.

Paragrafo quarto. Poderdo ser oferecidos novos planos de saude aos beneficiarios deste
Convénio, apés anuéncia do drgao central do Sipec, mediante autorizacao expressa da Secretaria de
Relacdes de Trabalho, anualmente, na data-base de aniversario, considerado o més de assinatura deste
instrumento.

Paragrafo quinto. Excepcionalmente, a cada seis meses a contar da data de assinatura
deste Convénio, poderao ser oferecidos novos planos de saude aos beneficiarios, desde que o reajuste
de variacdo de custo desses produtos obedeca a regra de intervalo ndo menor do que 12 meses e seja
aplicado na data-base deste Convénio, ou seja, 18 meses depois da apresentacao dos planos.

Paragrafo sexto. A PATROCINADORA e a ASSEFFAZ poderao firmar parcerias com o
objetivo de implementar programas que visem a realizacdo de ac¢Oes e pesquisas relacionadas a
prevencao de doencga, promogao da saude, recuperagao e reabilitacdao, os quais deverao ser objeto de
instrumento, plano de trabalho, termo de referéncia, orcamento e execuc¢ao especificos.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS BENEFICIARIOS

Para efeito deste Convénio sdao considerados beneficiarios os titulares, seus dependentes
e pensionistas, além do grupo familiar definido na forma deste Convénio.



Paragrafo primeiro. Podem aderir aos planos oferecidos pela ASSEFAZ na condicdo de
titulares:

| - os servidores, ativos ou aposentados, os ocupantes de cargo comissionado ou de
natureza especial da Administracdo Publica Federal direta, suas autarquias e fundacgdes;

Il - os militares ativos e inativos da Policia Militar e do Corpo de Bombeiro Militar dos
extintos Territdrios Federais do Amapa, de Rondonia e de Roraima;

Il - os empregados ativos da Administragao Publica Federal direta, suas autarquias e
fundacgdes, enquanto durar o vinculo funcional ou empregaticio com o d6rgao da patrocinadora; e

IV - os contratados por prazo determinado, nos termos da Lei n2 8.745, de 9 de dezembro
de 1993, vinculados a Administracao Publica Federal direta, suas autarquias e fundagdes.

Paragrafo segundo. N3o sera devida contribuicdo da PATROCINADORA aos beneficidrios
de que trata o inciso IV do paragrafo primeiro desta cldusula, ou aos seus dependentes.

Paragrafo terceiro. Poderdao ser inscritos como dependentes do titular nos planos
oferecidos pela ASSEFAZ:

| - o conjuge ou companheiro na unido estavel;

Il - a pessoa separada, divorciada, ou que teve a unido estavel reconhecida e dissolvida
judicial ou extrajudicialmente, com percep¢ao de pensao alimenticia;

Il - os filhos e enteados, até a véspera em que completarem 21 (vinte e um) anos ou, se
invdlidos, enquanto durar a invalidez;

IV - os filhos e enteados, entre 21 (vinte e um) e a véspera em que completarem 24 (vinte
e quatro) anos, dependentes economicamente do servidor e estudantes de curso regular reconhecido
pelo Ministério da Educagao; e

V - 0 menor sob guarda ou tutela concedidas por decisdo judicial, enquanto permanecer
nessa condicao.

Paragrafo quarto. A existéncia de dependente constante no inciso | do paragrafo terceiro
exclui a possibilidade de inscricdo do dependente constante do inciso Il do mesmo paragrafo.

Paragrafo quinto. Poderao ser inscritos como grupo familiar do beneficidrio titular nos
planos de saude da ASSEFAZ, a qualquer tempo, os seguintes familiares:

| - m3e e madrasta;

II- pai e padrasto;

Il - avo e avo;

IV - neto e neta;

V - sogro e sogra;

VI - genro e nora

VIl - irmao e irm3a;

VIII - sobrinho e sobrinha; e

IX - filhos e enteados que ndo atendem aos critérios do paragrafo terceiro da clausula
segunda.

Paragrafo sexto. Os familiares distintos daqueles constantes no paragrafo quinto desta
cldusula, inscritos como grupo familiar até a data anterior a do inicio da vigéncia deste Convénio,
poderdo manter-se nessa condi¢do, vedados novos ingressos ou reingressos.



Paragrafo sétimo. N3o serd devida contribuicdo da PATROCINADORA aos beneficiarios do
grupo familiar de que trata o paragrafo quinto desta clausula.

Paragrafo oitavo. O ingresso dos dependentes e do grupo familiar definidos nos
paragrafos terceiro e quinto dependera da participacdao do beneficiario titular nos planos oferecidos
neste Convénio.

Paragrafo nono. A permanéncia dos dependentes e dos beneficidrios do grupo familiar,
nos casos de exclusao ou de morte do titular, se dara nos prazos e condicdes estabelecidos nos arts. 30 e
31 da Lei n2 9.656, de 03 de junho de 1998, e na Resolu¢cao Normativa ANS n2 488, de 29 de margo de
2022.

Paragrafo décimo. A permanéncia no plano de exonerados, demitidos sem justa causa, de
empregado aposentado, que perderem o vinculo com a PATROCINADORA, seus respectivos
dependentes e grupos familiares, obedecerd aos ditames da Lei n°® 9.656/98 e as Resolucdes Normativas
vigentes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, qual seja, Resolu¢cdo Normativa n2 488, de
29 de marco de 2022, ou outra que vier a substitui-la.

Paragrafo décimo primeiro. Em caso de morte do titular, é assegurado ao dependente a
sua manutencao no plano nas mesmas condi¢cdes contratuais, na qualidade de pensionista, mediante
opcao a ser efetivada junto ao érgao da PATROCINADORA no prazo maximo de 30 dias.

Paragrafo décimo segundo. Somente podera inscrever-se no plano, nos termos do
paragrafo anterior, o pensionista de servidor ou militar que ja se encontrava inscrito como titular dos
planos da ASSEFAZ na data de seu falecimento.

Paragrafo décimo terceiro. O pensionista ndo podera inscrever beneficiarios na condicao
de dependentes ou de grupo familiar nos planos de saude de que trata este Convénio.

Paragrafo décimo quarto. Em nenhuma hipdtese poderad qualquer beneficidrio usufruir
mais de um plano de assisténcia a saude custeado, mesmo que parcialmente, com recursos
provenientes dos orgamentos da PATROCINADORA.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DOS PLANOS E DAS COBERTURAS GARANTIDAS

Os planos da ASSEFAZ oferecidos neste Convénio contemplarao, no minimo, a assisténcia
médica ambulatorial, hospitalar, fisioterdpica, psicoldogica, fonoaudiolégica e farmacéutica,
compreendendo partos e tratamentos realizados exclusivamente no pais, com padrao apartamento,
centro de terapia intensiva ou similar, quando necessdria a internacdao hospitalar, para cobertura das
doencas listadas na Classificacdo Estatistica Internacional de Doencgas e Problemas Relacionados com a
Saude, da Organizagdo Mundial de Saude e de acordo com as Diretrizes de Utilizacdo (DUT) e com as
Diretrizes Clinicas (DC) estabelecidas na regulamentacao da Agéncia Nacional de Saude Suplementar —
ANS em vigor na data do evento.

Paragrafo primeiro. A cobertura definida no caput observara o Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude editado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, as normas a ele
referentes, e o regulamento do produto.

Paragrafo segundo. A cobertura ambulatorial compreende os atendimentos realizados
em consultério ou ambulatério, definidos pela legislacao vigente e observadas as seguintes coberturas:

| - consultas médicas, em numero ilimitado, em clinicas basicas e especializadas, inclusive
obstétrica para pré-natal, em especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina;

Il - servicos de apoio diagndstico, tratamentos e demais procedimentos ambulatoriais,
incluindo consultas com fisioterapeutas, fonoaudidlogos e psicélogos, nutricionista, procedimentos
cirdrgicos ambulatoriais, solicitados e indicados pelo médico assistente, mesmo quando realizados em
ambiente hospitalar; e



Il - atendimentos caracterizados como de urgéncia ou de emergéncia por periodo de 12
horas, nos termos da legislacdao vigente, atualmente, a Resolucdo Normativa ANS n2 465, de 24 de
fevereiro de 2021, ou norma superveniente.

Paragrafo terceiro. A cobertura hospitalar sera feita de acordo com a legislagao vigente e
com o regulamento do plano e compreende os atendimentos em unidade hospitalar, em regime de
internacao, inclusive cobertura dos procedimentos relativos ao atendimento pré-natal, da assisténcia ao
parto, e os atendimentos caracterizados como urgéncia e emergéncia, e inclui:

| - internacgdo hospitalar, sem limitacao de prazo, valor e quantidade, em clinicas basicas e
especializadas, relacionada as especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina;

Il - internacao hospitalar em centro de terapia intensiva, ou similar, sem limitacdo de
prazo, valor e quantidade, a critério do médico assistente;

Il - didria de internacao hospitalar;

IV - despesas referentes a honordrios médicos, servicos gerais de enfermagem e
alimentacdo durante o periodo de internacao;

V - exames complementares indispensaveis para controle da evolugdao da doenga e
elucidacdo diagndstica, fornecimento de medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusdes e
sessoes de quimioterapia e radioterapia, conforme prescricio do médico assistente, realizados ou
ministrados durante o periodo de internagao hospitalar;

VI - taxas, incluindo materiais utilizados durante o periodo de internagao e relacionadas
com o evento médico;

VIl - acomodagao e alimentacdao fornecidas pelo hospital ao acompanhante do
beneficidrio menor de 18 (dezoito) ou maior de 60 (sessenta) anos, bem como para aqueles portadores
de deficiéncia, salvo contraindicacdo do médico ou cirurgido dentista assistente;

VIl - cirurgia plastica reparadora quando efetuada para restauracdao das funcdes em
orgaos, membros e regides previstos no Rol de Procedimentos da ANS vigente;

IX - érteses e proéteses, registradas na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA,
inerentes e ligadas diretamente ao ato cirurgico;

X - procedimentos relativos ao pré-natal e da assisténcia ao parto;

Xl - assisténcia ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do servidor, durante os
primeiros 30 (trinta) dias apds o parto ou a adogdo;

XIl - cirurgia plastica reconstrutiva de mama, para o tratamento de mutilacdo decorrente
de utilizacao técnica de tratamento de cancer;

XIll - cirurgias bucomaxilofaciais que necessitem de ambiente hospitalar; e

XIV- cobertura de transplantes de cérnea, rim e figado, incluindo-se os transplantes
autdlogos listados no Rol de Procedimentos da ANS vigente, bem como as despesas com seus
procedimentos vinculados, sem prejuizo da legislacdo especifica que normatiza os procedimentos,
abaixo relacionados:

a) as despesas assistenciais com doadores vivos;
b) os medicamentos utilizados durante a internacgao;

c) o acompanhamento clinico no pds-operatério imediato e tardio, exceto medicamento
de manutencao; e

d) as despesas com captacdo, transporte e preservacdo dos orgdos na forma de
ressarcimento ao SUS.



Paragrafo quarto. Nao havendo disponibilidade de leito hospitalar nos estabelecimentos
credenciados pela ASSEFAZ na acomodacao contratada, sera garantido ao beneficiario o acesso a
acomodacdo em nivel superior a prevista, sem Onus adicional, na rede contratada, até que haja
disponibilidade de leito, quando sera providenciada a transferéncia.

Paragrafo quinto. N3o havendo disponibilidade de vagas nos estabelecimentos
contratados pela ASSEFAZ, o O6nus da internacdo em outro hospital fora da rede de servico serad de
inteira responsabilidade da ASSEFAZ.

4. CLAUSULA QUARTA - DAS EXCLUSOES DE COBERTURA

Sao excluidos de cobertura os procedimentos e eventos relacionados no art. 10 da Lei n? 9.656,
de 1998, respeitando-se o Rol de Procedimentos e Eventos em Saude editado pela ANS, vigente a época
do evento, observado o regulamento do produto.

5. CLAUSULA QUINTA - DOS ATENDIMENTOS DE URGENCIA E EMERGENCIA

Os eventos caracterizados como de urgéncia e emergéncia sao assim definidos:

| - URGENCIA - evento resultante de acidente pessoal ou de complicagdo no processo da
gestacao; e

Il - EMERGENCIA - evento que implica em risco imediato de morte ou de les3o irreparavel
para o paciente, caracterizado em declaracdao do médico assistente.

Paragrafo primeiro. Serdo garantidos os atendimentos de urgéncia e emergéncia apos
decorridas 24 (vinte e quatro) horas da adesdo do beneficidario ao plano, inclusive se decorrentes de
complicacOes da gestacao, sendo prioritarias as atividades e procedimentos destinados a preservacao da
vida, drgaos e fungdes do beneficidrio, contemplando, ainda, eventual necessidade de remogao até a
saida do paciente, observando-se o seguinte:

| - guando o atendimento de emergéncia for efetuado no periodo de cumprimento de
caréncia, serd limitado a 12 (doze) horas de atendimento, nos moldes da cobertura ambulatorial, ndo
garantindo cobertura para internagao;

Il - quando o atendimento de urgéncia, decorrente de complicagbes no processo
gestacional, for efetuado no periodo de caréncia, a cobertura sera integral;

lll - o atendimento de urgéncia, decorrente de acidente pessoal, sera garantido, sem
restricdes, inclusive para internacao, apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas da adesdo do beneficiario
ao plano de saude;

IV - o atendimento de emergéncia decorrente de realizacdo de evento ndao coberto pelo
plano de saude tera sua cobertura garantida, nos termos da legislacao setorial; e

V - o plano de saude da segmentagdo referéncia devera garantir a cobertura integral,
ambulatorial e hospitalar para urgéncia e emergéncia.

Paragrafo segundo. Nos casos de urgéncia e emergéncia, quando o paciente nao tiver
direito a internacdo em virtude de estar cumprindo caréncia, serd garantida a remocao inter-hospitalar
do hospital de origem para o hospital de destino, em ambuldncia terrestre, dentro da area de
abrangéncia geografica do plano, quando caracterizada pelo médico assistente a necessidade de
continuidade do atendimento e/ou de internagdo, devendo ser observado que:

| - caberda a ASSEFAZ o 6nus e a responsabilidade da remoc¢dao do paciente para uma
unidade do Sistema Unico de Saude - SUS que disponha dos recursos necessdrios, de forma a garantir a
continuidade do atendimento;



Il - a ASSEFAZ devera disponibilizar ambulancia terrestre com os recursos necessarios para
garantir a manutencao da vida, somente cessando sua responsabilidade sobre o paciente apds efetuado
o registro na unidade hospitalar que o receber;

Il - na hipdtese de o paciente ou seu responsavel optar, mediante assinatura de termo de
responsabilidade, pela continuidade do atendimento em unidade diferente daquela definida no inciso |
deste pardgrafo, a ASSEFAZ estard desobrigada do 6nus financeiro da remocao; e

IV - quando nao puder haver remocdo por risco de morte, o paciente ou seu responsavel
e o prestador do atendimento deverdo negociar entre si a responsabilidade financeira da continuidade
da assisténcia, estando a ASSEFAZ desobrigada desse 6nus, nos termos da legislagdo vigente.

6. CLAUSULA SEXTA - DO REEMBOLSO

O reembolso serd concedido, quando verificadas as seguintes situacdes:

| - de urgéncia/emergéncia, em que haja inexisténcia ou indisponibilidade de prestador
credenciado, observada a area de abrangéncia geografica e de atuacdo do plano que ofereca o servico,
hipdtese em que o reembolso serd integral, inclusive as despesas decorrentes do transporte terrestre;

Il - de atendimento eletivo, quando nao optado pela Rede Credenciada disponibilizada
pela ASSEFAZ, se dard nos moldes e limites apresentados nos respectivos regulamentos dos planos e nos
termos da legislacdo em vigor a época do evento.

Paragrafo primeiro. O prazo para a ASSEFAZ efetuar o reembolso serd de, no maximo, de
30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento pela operadora da documentagdao completa
apresentada pelo interessado.

7. CLAUSULA SETIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS PLANOS

Os planos oferecidos pela ASSEFAZ observardo a legislagao vigente, as normas da ANS e
as clausulas deste Convénio.

Paragrafo primeiro. A operacionalizacdo deste Convénio, deverd observar as praticas e
estruturas de governanga com base nos seguintes principios:

| — transparéncia: divulgacdo completa e objetiva, descrita em linguagem cidada, de
informacdes relevantes aos beneficiarios, aos dorgaos da PATROCINADORA e a sociedade,
independentemente daquelas ja exigidas pela legislagao;

Il — equidade: tratamento justo e isonémico aos beneficidrios, aos o6rgdos da
PATROCINADORA, ao drgao central do SIPEC e demais partes interessadas, levando em consideracao
seus direitos, deveres, necessidades, interesses e expectativas;

IIl — prestacdo de contas: tomada de responsabilidade dos administradores e das demais
pessoas envolvidas nos diversos niveis da operadora patrocinadora diante de suas decisGes, de modo
claro, conciso, compreensivel e tempestivo, assumindo integralmente as consequéncias de seus atos e
omissOes e atuando com diligéncia e responsabilidade no ambito dos seus papeis;

IV — responsabilidade corporativa: acao da operadora condizente com seu papel na
sociedade, incluindo a manutencao da sua viabilidade econémico-financeira no curto, médio e longo
prazo.

Paragrafo segundo. As praticas e estruturas de governanga devem constar de forma clara
e objetiva nos canais de acesso utilizados pelos beneficidrios vinculados a quaisquer dos planos
oferecidos neste Convénio.



Paragrafo terceiro. A marcagdo de consultas, exames e quaisquer outros procedimentos
sera feita de forma a atender as necessidades dos beneficidrios, assim como as pessoas de idade igual
ou superior a 60 (sessenta) anos, as gestantes, lactantes e lactentes, e as criangas de até 5 (cinco) anos.

Paragrafo quarto. Ao utilizar os servigos da rede credenciada da ASSEFAZ nos termos do
plano de saude contratado, ndao cabera ao beneficiario realizar qualquer desembolso de valores pelo
servico prestado, sendo certo que o pagamento ao prestador serd efetuado diretamente pela ASSEFAZ.

Paragrafo quinto. No ato do atendimento o beneficiario deverd, obrigatoriamente,
apresentar seu Cartao de Identificacdo de Beneficidrio fornecido pela operadora, juntamente com seu
documento de identificacdo valido no territério nacional.

Paragrafo sexto. Na hipdtese de o beneficiario optar por acomodagao hospitalar superior
aquela prevista no plano contratado, deverd arcar com a diferenca de preco e a complementa¢do dos
honorarios médicos e hospitalares, mediante negociacdo direta com o médico ou hospital.

Paragrafo sétimo. Na hipdtese de indisponibilidade de acomodagao hospitalar
especificada no produto contratado pelo beneficidrio, a operadora devera garantir acomodacao superior
aquela contratada, sem Onus para o beneficiario.

Paragrafo oitavo. E garantida a remocdo inter-hospitalar do paciente (do hospital de
origem para o hospital de destino), nos termos previstos na Resolugao Normativa ANS n2 490, de 29 de
margo de 2022, ou norma superveniente, e demais dispositivos legais vigentes.

Paragrafo nono. A ASSEFAZ adotara, como mecanismos de regulacdao, a autorizacao
prévia para a realizacdo de procedimentos classificados como de alta e média complexidade nos termos
das normas da ANS, e observara o seguinte:

| - a avaliagdo e a realizagao dos procedimentos que exigem autorizagdo prévia deverao
ocorrer nos prazos definidos pela Resolucdo Normativa n2 566, de 29 de dezembro de 2022 da ANS, ou
norma superveniente, a contar do momento da solicitacao, ressalvadas as hipdteses de urgéncia ou de
emergéncia, quando o atendimento devera ser imediato.

Il - é facultado a ASSEFAZ solicitar laudos e documentos equivalentes que justifiquem o
procedimento, respeitados os prazos mdaximos definidos pela Resolugdo Normativa n2 566, de 29 de
dezembro de 2022, da ANS, ou norma superveniente;

lll- em caso de divergéncia médica na concessao da autorizacdo prévia, para dirimir o
conflito, serd instaurada junta médica; e

IV - a junta médica a que se refere o inciso anterior serd constituida por trés membros,
sendo um profissional solicitante do procedimento, um médico da operadora e o terceiro membro
escolhido consensualmente pelos dois demais profissionais, cuja remuneracao ficara a cargo da
ASSEFAZ, nos termos da Resolu¢cdao Normativa n2 424, de 26 de junho de 2017 ou norma superveniente.

Paragrafo décimo. Na hipdtese de ocorrer descredenciamento do estabelecimento
hospitalar nos termos do art. 17 da Lei n2 9.656, de 03 de junho de 1998, durante periodo de internagao
do beneficiario titular ou dependente, a ASSEFAZ garantird a manutencao da internag¢ao do beneficidrio
até sua alta hospitalar, a critério médico, na forma da legislagao vigente.

Paragrafo décimo primeiro. Excetuam-se do previsto no paragrafo anterior os casos de
substituicao do estabelecimento de saude por infracdo das normas sanitarias em vigor durante o
periodo de internagdo/tratamento, quando a ASSEFAZ arcara com a responsabilidade pela transferéncia
imediata para outro estabelecimento equivalente, garantindo a continuacao da assisténcia, sem 6nus
adicional para o beneficiario.

Paragrafo décimo segundo. Ficardo disponibilizadas aos beneficidrios, as informacdes
atualizadas a respeito da rede de prestadores de servicos, por meios de divulgacao eletronica no sitio da
ASSEFAZ.



Paragrafo décimo terceiro. As informacdes referentes aos procedimentos para
autorizacao prévia, realizacdo de junta médica, aplicagdo de mecanismos de regulacdo e quaisquer
outras necessarias a operacionalizacdao deste Convénio estarao facilmente acessiveis aos beneficiarios.

Paragrafo décimo quarto. Em caso de divergéncia entre o regulamento do produto e os
termos estabelecidos neste Convénio, prevalecerao os termos dispostos no presente instrumento.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS CARENCIAS

Os beneficidrios que se inscreverem no plano de saude da ASSEFAZ cumprirdo os
seguintes periodos maximos de caréncia:

| - para urgéncias e emergéncias: 24 (vinte e quatro) horas;

Il - para consulta e exames de baixa e média complexidade: 30 (trinta) dias;
Il - para as demais coberturas: 180 (cento e vinte) dias; e

IV - para partos a termo: 300 (trezentos) dias.

Paragrafo primeiro. Nao podera haver antecipa¢do das contribuicbes mensais com o
intuito de abreviar os prazos de caréncias.

Paragrafo segundo. S3o isentos de caréncias:

| - o beneficiario que se inscrever no prazo de 30 (trinta) dias, contados da data de inicio
da vigéncia deste Convénio;

Il - o servidor ou empregado recém-empossado, ocupante de cargo efetivo ou em
comissdo, ou emprego publico, e seus dependentes e grupo familiar, desde que a inscricdo ocorra no
prazo de 60 (sessenta) dias contados da data do efetivo exercicio;

Il - o filho do titular que ja tenha cumprido os periodos de caréncia, desde que a inscri¢ao
ocorra no prazo de 60 (sessenta) dias contados do parto ou adocdo;

IV- o conjuge ou companheiro (a) do beneficidrio titular, que ja tenha cumprido os
periodos de caréncia, desde que a inscricdo ocorra no prazo de 60 (sessenta) dias contados do
casamento ou da formalizacao da uniao.

V - 0 pensionista que se inscrever no mesmo plano que usufruia a época em que figurava
como dependente do titular, desde que a inscricdo ocorra no prazo de 30 (trinta) dias contados do
falecimento do titular.

Paragrafo terceiro. Nos casos de reingresso, as caréncias ja cumpridas pelos beneficidrios
serao aproveitadas pela ASSEFAZ, desde que a assinatura da nova proposta de adesdo ocorra em até 60
dias apds o cancelamento do plano.

Paragrafo quarto. Nao haverd cobranca de caréncia ou de cobertura parcial temporaria
em razao de doenca ou lesdo preexistente, desde que o beneficidrio formalize o pedido de ingresso nos
prazos estabelecidos no paragrafo segundo desta clausula.

9. CLAUSULA NONA - DA CONTRIBUICAO DA PATROCINADORA

Os valores per capita de contribuicao de responsabilidade da PATROCINADORA s3o de
responsabilidade do drgdo ou entidade ao qual o beneficidrio estiver vinculado e corresponderao aos
valores estabelecidos na Portaria MGI n2 2.829, de 29 de abril de 2024, do Ministério da Gestdo e da
Inovagdao em Servigos Publicos ou outra que vier a substitui-la.

Paragrafo unico. A contribuicdo a titulo de patrocinio de que trata o caput desta Clausula
ndo implica assungao de quaisquer riscos financeiros de operacdo de plano de saude por parte da



PATROCINADORA.

10. CLAUSULA DECIMA - DA CONTRIBUICAO DOS BENEFICIARIOS

A contribuicdo financeira mensal dos beneficidrios destinada ao custeio do plano ao qual
o beneficidrio venha a se inscrever correspondera a um valor fixo a ser definido pela ASSEFAZ, a ser pago
pelo titular, para si e para seus dependentes, e pelo pensionista, preferencialmente cobradas mediante
boleto bancario ou débito em conta corrente.

Paragrafo primeiro. O valor de contribuicdo a que se refere o caput desta Clausula
constara de tabela aprovada pelo Conselho Deliberativo da ASSEFAZ ou outro 6rgdo que venha a
sucedé-lo, a qual devera estar facilmente acessivel para consulta de todos os beneficiarios e demonstrar,
de forma inequivoca e discriminada, todos os valores relativos ao custeio e coparticipagao, se for o caso,
observada a legislagao vigente que rege a matéria, o regulamento do plano, bem como as disposi¢oes
estatutarias da ASSEFAZ.

Paragrafo segundo. A ASSEFAZ devera informar expressamente ao titular a existéncia de
eventual responsabilidade financeira deste pelo adimplemento dos valores relativos aos beneficiarios do
grupo familiar de que trata o paragrafo quinto da clausula segunda.

Paragrafo terceiro. A perda ou suspensao do vinculo funcional ou empregaticio do titular
com a PATROCINADORA em carater tempordrio ou definitivo, ndo impedird a manutencdo do
beneficidrio no plano de saude nos termos da legislacao vigente, desde que assuma integralmente o
valor da mensalidade.

Paragrafo quarto. A variacao dos valores de contribuicao por faixa etaria dos planos é
fixada considerando o que determina a Resolu¢do Normativa/ANS n2 563, de 15 de dezembro de 2022
ou outra que vier a substitui-la, observando que o valor da ultima faixa etaria ndo podera ser superior a
seis vezes o valor da primeira faixa e a variagao acumulada entre a sétima e a décima faixa ndo podera
ser superior a variacdao acumulada entre a primeira e a sétima faixa.

Paragrafo quinto. Ocorrendo alteragdo na idade de qualquer dos beneficiarios que
importe em deslocamento para outra faixa etdria, a contraprestacdo pecuniaria sera reajustada para o
valor correspondente a nova faixa, no més subsequente ao aniversario do beneficiario, incidindo os
percentuais respectivos, de acordo com o plano escolhido.

Paragrafo sexto. O valor da contribuicdo de que trata o caput desta Clausula sera
atualizado quando ocorrer mudanca de faixa etdria, correspondendo aos percentuais indicados no
paragrafo sexto desta clausula e incidirdao sobre o preco da faixa etdaria anterior, ndo se confundindo com
o reajuste financeiro anual, aplicado na data-base de aniversario do Convénio e conforme os percentuais
a seguir:

I-12-de 0a 18 anos;

Il - 22 - a0 completar 19 (dezenove) anos, acréscimo de 10%;

Il - 32 - a0 completar 24 (vinte e quatro) anos, acréscimo de 10%;

IV - 42 - ao completar 29 (vinte e nove) anos, acréscimo de 15%;

V - 52 - 3o completar 34 (trinta e quatro) anos, acréscimo de 15%;

VI - 62 - ao completar 39 (trinta e nove) anos, acréscimo de 20%;

VIl - 72 - ao completar 44 (quarenta e quatro) anos, acréscimo de 28%;
VIII - 82 - ao completar 49 (quarenta e nove) anos, acréscimo de 30%;

IX - 92 - ao completar 54 (cinquenta e quatro) anos, acréscimo de 34%; e

X -102 - ao completar 59 (cinquenta e nove) anos, acréscimo de 40%.



Paragrafo sétimo. Nas hipdteses de atraso no pagamento da mensalidade devem ser
observadas as disposicdes da Lei n2 9.656, de 03 de junho de 1998 e seus regulamentos, bem como os
regulamentos dos produtos ofertados pela Fundagao Assefaz e as normas da ANS sobre cancelamento
do plano.

Paragrafo oitavo. Nos casos de mensalidades em atraso, a ASSEFAZ devera notificar o
beneficidrio, de forma inequivoca, sobre eventuais meios de regularizacdao do débito, bem como sobre a
possibilidade de cancelamento, nos prazos previstos nos Regulamentos dos Planos.

Paragrafo nono. Para proceder com o cancelamento, a ASSEFAZ deverd comunicar
previamente o beneficidrio, por meio de todas as formas legais e vigentes de comunicacao, tais como,
carta com AR, e-mails, ligacGes telefonicas, mensagens de aplicativos de smartphones e outros.

Paragrafo décimo. Caso seja efetivado cancelamento de plano de saude em razdo de
inadimpléncia, a ASSEFAZ deverd comunicar o fato imediatamente ao 6rgao ao qual o servidor ou
pensionista estiver vinculado, para adogao das providéncias administrativas necessdrias a suspensao da
contribuicao patronal.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - MECANISMOS DE REGULACAO

A ASSEFAZ adotara, como mecanismos de regulagdo a autorizagdao prévia para os
procedimentos eletivos, conforme a tabela CBHPM/TUSS.

Paragrafo primeiro - A avaliacdo da autorizacdo dos procedimentos eletivos que exigem
autorizacao prévia devera ocorrer no prazo maximo definido na Resolugao n2 566, de 29 de dezembro
de 2022 e suas atualizacdes, a partir do momento da solicitacdo, sendo facultada a ASSEFAZ a solicitacao
de laudos e documentos equivalentes que justifiguem o procedimento.

Paragrafo segundo - O prazo estabelecido no paragrafo primeiro passard a contar a partir
do recebimento da demanda, pela ASSEFAZ.

12, CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PARTICIPACGAO NO CUSTO DOS SERVICOS -
COPARTICIPACAO

A ASSEFAZ podera adotar como mecanismo de regulacao, a cobranca de coparticipacao
pelo uso dos servicos utilizados, quando previsto no regulamento do plano escolhido, cabendo aos
titulares, seus respectivos dependentes e aos pensionistas, bem como, aos beneficiarios do grupo
familiar, a responsabilidade pelo pagamento dos valores correspondentes a participagao no custeio dos
servicos utilizados, que serdo cobrados pela ASSEFAZ, mediante boleto bancario ou débito em conta
corrente, ou outro meio habil ou idéneo de cobranga.

Paragrafo primeiro. A participacdo dos titulares, de seus dependentes e dos pensionistas
nos custos dos procedimentos utilizados nos atendimentos ambulatoriais e hospitalares dos
beneficidrios serdo apuradas mensalmente a partir de tabela especifica, tomando-se como base os
procedimentos realizados, e serdao pagas pelo titular do plano em valores mensais de, no maximo, 30%
(trinta por cento) da remuneragao bruta do titular.

Paragrafo segundo. A participacdo do grupo familiar nos custos dos procedimentos
utilizados nos atendimentos, ambulatoriais e hospitalares dos beneficidarios serdo apuradas,
mensalmente, a partir de tabela especifica anexa a este convénio.

Paragrafo terceiro. As tabelas com histéricos de utilizagdao e valores para os devidos
calculos de coparticipagao estardo disponiveis aos beneficidrios e aos 6rgaos nas areas restritas
respectivas, na pagina eletronica da ASSEFAZ.



13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REPASSE DE RECURSOS

A contribuicao da PATROCINADORA, de que trata a Clausula Nona, devera ser repassada a
ASSEFAZ até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao da competéncia a que se refere, sendo o valor
per capita calculado na forma determinada pela Portaria MGI n.2 2.829, de 29 de abril de 2024,
mediante demonstrativo sintético dos beneficidrios inscritos no plano de assisténcia a saude
suplementar encaminhados pela ASSEFAZ a ser comparada com os relatérios de beneficiarios dos érgaos
e entidades.

Paragrafo unico. O recurso mencionado no caput desta Clausula serd creditado pela
PATROCINADORA, em favor da ASSEFAZ, em conta-corrente por ela indicada.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOTACAO

As contribui¢des dos 6rgaos da PATROCINADORA correrao a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido na Acdo 2004 — Assisténcia Médica e Odontoldgica aos
Servidores Civis, Empregados, Militares e seus Dependentes, e seu repasse a ASSEFAZ sera de
responsabilidade de cada 6rgdo, autarquia ou fundacao da PATROCINADORA.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PRESTAGAO DE CONTAS

A prestacao anual de contas devera ser encaminhada ao érgdo central do SIPEC até final
do més de julho do ano seguinte ao exercicio.

Paragrafo primeiro. Os dados e documentos relativos a prestacao de contas de que trata
o caput deverdo estar a disposicao da Secretaria de Relacdes de Trabalho, bem como dos 6rgaos de
controle e 6rgaos e entidades da PATROCINADORA.

Paragrafo segundo. Além dos instrumentos e relatérios relativos a prestacdo de contas, a
ASSEFAZ devera preencher o quadro constante do Anexo Il.

Paragrafo terceiro. A prestacdao de contas deverd contar também com cépia de relatério
simplificado expedido por auditor independente, nos termos estabelecidos pela Resolu¢gao Normativa n2
505, de 30 de marco de 2022, da ANS, ou outra que vier a substitui-la.

Paragrafo quarto. As praticas de governanga, os sistemas de controles internos e as
praticas de gestao de risco implementados pela ASSEFAZ deverdo ser informados a Secretaria de
Relagdes de Trabalho com os demais documentos referentes a prestacao de contas anual.

Paragrafo quinto. Deverd fazer parte da prestacao de contas da operadora um relatério
estatistico de reclamacgdes recebidas em sua Ouvidoria e das Notificacdes de Intermediacdo Preliminar-
NIP, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, relacionadas por temas e percentuais de
resolugdo.

Paragrafo sexto. A ASSEFAZ devera encaminhar, juntamente com a prestacdao de contas
anual, relatdrios estatisticos de a¢des judiciais impetradas em seu desfavor, relacionadas por temas.

Paragrafo sétimo. A ASSEFAZ enviara aos orgaos e entidades da PATROCINADORA,
mensalmente, até o quinto dia util, arquivo contendo relatério composto pelos respectivos titulares e
dependentes com planos ativos na operadora.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RETIRADA DO PATROCINADOR

A saida da PATROCINADORA da cobertura do presente Convénio por Adesao podera se
dar:



| - por requerimento da PATROCINADORA, com comunica¢ao de, no minimo, 60 dias de
antecedéncia;

Il - por extingao da autarquia ou fundagao, inclusive por fusao ou incorporagao a outro
orgao patrocinador ou ndao da ASSEFAZ;

lll - por descumprimento de quaisquer das cldusulas deste Convénio e Termos Aditivos
dele decorrentes; e

IV - por iniciativa da ASSEFAZ, mediante comunicagdo prévia de, no minimo, 60 dias de
antecedéncia.

Paragrafo Unico. No caso de fusdo ou incorporac¢do do érgdo da PATROCINADORA a outro
orgao patrocinador da ASSEFAZ, a cobertura aos beneficiarios inscritos nao sofrerd solugao de
descontinuidade, desde que o sucessor legalmente constituido expresse, formalmente, garantia sobre a
continuidade das obrigacOes pactuadas ou nos casos em que o instrumento legal preveja a sucessao de
convénios e contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA MANUTENGAO DA CONDIGAO DE BENEFICIARIO

A perda ou suspensdo do vinculo funcional ou empregaticio dos titulares com a
PATROCINADORA, em cardater temporario ou definitivo, ndo impedird a manutencdao dos beneficiarios
no plano, observados os prazos de que tratam os arts. 30 e 31 da Lei n? 9.656, de 1998, desde que se
responsabilizem, além do pagamento da contribuicio de sua responsabilidade, pelo pagamento da
contribuicao da Patrocinadora prevista na Clausula Nona.

Paragrafo primeiro. A manuteng¢ao da condi¢cao de beneficidario dar-se-a nas mesmas
condi¢des de que gozava na vigéncia do contrato de trabalho, mediante op¢ao expressa apresentada no
prazo de 30 (trinta) dias, contado do ato de comunicacdo da unidade de gestdo de pessoas do érgdo ao
titular.

Paragrafo segundo. No caso de licenca sem remunerac¢ao ou afastamento legal, o titular
poderd optar por permanecer no plano, devendo assumir integralmente, durante o periodo da licenga, o
respectivo custeio das despesas, observado o caput desta Clausula.

Paragrafo quarto. A exclusdo do titular em decorréncia da perda ou suspensao do vinculo
funcional ou empregaticio somente sera aceita pela ASSEFAZ mediante a comprovagdao de comunicagao
pela unidade de gestdo de pessoas do érgdo da opcao de manutencao da condicdo de beneficidrio, na
forma do art. 12 da Resolugdo Normativa/ANS n.2 488, de 29 de marco de 2022, ou outra que vier a
substitui-la.

Paragrafo quinto. Em caso de morte do titular, o direito de permanéncia é assegurado aos
beneficidrios dependentes e do grupo familiar cobertos pelo plano, na forma determinada no art. 30 da
Lei n2 9656, de 1998.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA POSSIBILIDADE DE INGRESSO DOS BENEFICIARIOS EM
PLANO DIFERENCIADO

O servidor ou empregado ativo e o aposentado, vinculados a PATROCINADORA poderao
optar por inscrever seus dependentes e/ou grupo familiar em planos diferentes do seu, desde que
constantes do rol de produtos deste Instrumento.

Paragrafo primeiro. A contribuicdo financeira mensal dos titulares destinada
exclusivamente ao custeio dos planos previstos no caput desta cldusula, para si e seus dependentes,
grupo familiar e para os pensionistas correspondera aos valores aprovados pelo Conselho de



Deliberativo ou o érgdo de vier a substitui-lo, observada a legislacdao que rege a matéria, o Regulamento
do Plano, bem como as disposicdes estatutdrias da ASSEFAZ.

Paragrafo segundo. Nos casos de migracdes entre os planos, por iniciativa do titular ou
por migracao total da carteira, o beneficidario devera arcar com o custo do novo produto, nao
configurando reajuste de contribuicdo mencionado na Cladusula Décima.

Paragrafo terceiro. As condi¢cdes de cobertura assistencial, requisitos de elegibilidade,
segmentacao, acomodacdo, caréncia e demais garantias dos produtos de que tratam o caput desta
cldusula sdao aquelas descritas nos regulamentos dos planos, no que ndo for contrario ao previsto neste
ajuste, bem como nos normativos da ANS.

Paragrafo quarto. E facultado ao titular sua migracio e de seus dependentes para
gualquer dos planos oferecidos pela ASSEFAZ.

Paragrafo quinto. A ASSEFAZ somente podera oferecer novos planos aos beneficiarios
apos expressa manifestacdo de aceitacdao pela PATROCINADORA dos produtos ofertados.

Paragrafo sexto. Para apreciacdo dos novos planos por esta Secretaria de Relagbes de
Trabalho, a Fundacdo Assefaz devera encaminhar os regulamentos dos planos acompanhados das
respectivas tabelas de comercializagdo e percentuais de variacao de reajuste por faixa etaria.

Paragrafo sétimo. No caso de descontinuidade de algum dos planos oferecidos aos
beneficidrios por este Convénio, a ASSEFAZ divulgara a informa¢dao em sua pdgina eletronica e os drgaos
da PATROCINADORA a divulgardo amplamente em suas intranets, esclarecendo que os vinculos nao
serdao cancelados, porém, ndo serao inscritos novos beneficidrios, a excecdo de dependentes filhos e
conjuges dos beneficiarios participantes na data da suspensao, nos termos da legislacao vigente.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DOS REAJUSTES ANUAIS POR VARIAGAO DE CUSTOS

O valor da contribuicdo é fixado por plano e por faixa etaria e podera ser reajustado nas
seguintes hipoteses:

| — Anualmente, no més de aniversario do CONVENIO, sempre que a reavaliacdo atuarial
recomendar, conforme Resolugao prdépria votada e aprovada pelo Conselho Deliberativo da ASSEFAZ,
com aplicacao automatica pela ASSEFAZ, nao sendo necessario firmar Termo Aditivo, garantindo-se que
a atualizacdo ndo ocorrera em periodicidade inferior a 12 (doze) meses.

Il — Com a alteragao de idade do beneficidrio que implique mudanca de faixa etdaria.

Paragrafo primeiro. O reajuste anual descrito no inciso | serd composto cumulativamente
pelo indice financeiro e pelo indice técnico (reajuste atuarial), quando for necessario restabelecer o
equilibrio econdémico-atuarial do Convénio.

Paragrafo segundo. O reajuste que trata o inciso | desta Clausula devera ser comunicado
pela ASSEFAZ a PATROCINADORA com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias da sua aplicacdao, com
apresentacao de estudo atuarial, justificativa sintética, para a definicdo do percentual de reajuste,
contendo os itens considerados para o calculo do reajuste:

a) o critério técnico adotado para o reajuste, a definicdo dos parametros e das varidveis
utilizadas no calculo;

b) a demonstracdo da memdria de cdlculo realizada para a definicdo do percentual de
reajuste e o periodo de observacao; e

c) o canal de atendimento da operadora para esclarecimento de duvidas.

Paragrafo terceiro. Independentemente da data de inclusdo dos beneficidarios neste
Convénio, a data de aplicagdo do reajuste serd invariavelmente na data-base da assinatura do Convénio
com o 6rgdo Central do Sipec, entendendo-se esta como data base Unica do presente convénio.



Paragrafo quarto. Os valores de coparticipacdo serdo reajustados sempre que a avaliagao
atuarial recomendar, em periodo nao inferior a 12 meses, e somente serd aplicado na mesma data do
reajuste das mensalidades.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DAS OBRIGAGOES DA FUNDAGCAO ASSISTENCIAL DOS
SERVIDORES DO MINISTERIO DA FAZENDA - ASSEFAZ

Constituem obrigacdes da ASSEFAZ:

| - viabilizar aos beneficidrios inscritos, por meio de sua rede de prestadores de servico, os
programas de assisténcia ambulatorial e hospitalar, em nivel nacional, por intermédio da rede de
servigos contratada;

Il - oferecer e disponibilizar atendimento de urgéncia e emergéncia, nos termos da
legislagao vigente e do produto contratado pelo beneficiario;

Il - manter sistema informatizado de controle de arrecadac¢ao e de gastos;
IV - fornecer o cartdo de identificagdo aos beneficiarios, fisico e/ou digital;

V - disponibilizar aos beneficiarios a relacao de prestadores de servico atualizada da area
de abrangéncia geografica do plano de salde na sua pdgina eletrdnica;

VI - encaminhar mensalmente aos 6rgaos da PATROCINADORA a lista de beneficiarios
inscritos;

VIl - designar uma pessoa responsdvel pelo relacionamento com os 6érgdos da
PATROCINADORA;

VIII — efetuar a exclusdao do beneficidrio na forma do §22 do art. 72 da Resolucao
Normativa da ANS N2 561, de 15 de dezembro de 2022, apds apurada a solicitacdo de exclusao
apresentada pelo 6rgao ou entidade da Patrocinadora no prazo de que trata o § 12 do art 72 da mesma
Resolucdao Normativa, ou outro normativo que vier a substitui-la;

IX — fornecer ao titular, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da ciéncia pela
ASSEFAZ, da solicitacao de desligamento, comprovante da efetiva exclusdao do plano de saude, no qual
devem constar detalhadamente as cobrangas de servicos efetuadas pela operadora, bem como
informacdo sobre a possivel existéncia de cobrancas futuras de servicos utilizados e que eventualmente
ainda ndao tenham sido comunicados pelo prestador de servicos a ASSEFAZ;

X — disponibilizar em sua pagina eletronica, na area do beneficidrio, todas as informagdes
relativas ao plano contratado, valores de mensalidade, contribuicdo patronal e coparticipacao, quando
houver, além de relatdrio mensal de utilizacdo dos servicos, discriminando, inclusive, o valor despendido
pela operadora separado da eventual coparticipacdo, para acompanhamento do beneficiario;

Xl- efetuar o tratamento dos dados pessoais e dos dados pessoais sensiveis dos
beneficidrios em estrita observancia aos principios e demais disposi¢cdes da Lei n2 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (LGPD) e regramentos expedidos pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados —
ANPD;

XIl — estabelecer medidas para que os profissionais de seu quadro funcional que tenham
acesso aos dados pessoais e pessoais sensiveis dos beneficiarios vinculados a este Convénio sejam
sistematicamente atualizados nos temas de protecao e privacidade de dados pessoais;

Xlll-= encaminhar anualmente a Secretaria de Relacdes de Trabalho, juntamente com a
prestacdao de contas de que trata o pardgrafo quinto da cldusula décima quarta, cdpia do relatério
estatistico e analitico do atendimento de sua Ouvidoria, estabelecido na Resolugao Normativa da ANS n2
323, de 3 de abril de 2013, quantitativo de reclamac¢des de sua Ouvidoria, bem como os indices de
reclamacao da ANS, divididos por tema e subtema, para conhecimento;



XIV — disponibilizar acesso em sua pagina eletrénica aos 6rgaos e entidades vinculados a
PATROCINADORA, para a devida operacionalizacao do Convénio;

XV — nos casos de portabilidade de caréncias, fornecer aos beneficiarios as informagdes
referentes ao plano de origem, tais como data de vinculagao ao plano, niumero de registro da operadora
e do plano respectivo; e

XVI — nos casos em que houver recusa de solicitacdo de portabilidade de caréncias,
apresentar ao solicitante a devida justificativa no prazo maximo de 10 dias, conforme previsto na
Resolugcdao Normativa ANS n2 438, de 3 de dezembro de 2022, ou norma que vier a substitui-la.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DOS ORGAOS E ENTIDADES DA
PATROCINADORA

Constituem obriga¢des dos orgaos e entidades da PATROCINADORA.

| - repassar a ASSEFAZ os valores de contribuicdes e participagao previstos nas Clausulas
Nona;

Il - indicar um servidor do 6rgdao para ser o responsavel para interlocug¢dao junto a
ASSEFAZ;

Il - informar de maneira clara e precisa aos servidores do drgao os procedimentos para a
sua inscricdo, de seus dependentes e grupo familiar, bem como repassar as informagbes sobre o
funcionamento da ASSEFAZ e do acesso a rede de prestadores da operadora;

IV - manter a regularidade de suas contribui¢des até a exclusao do beneficiario do plano;

V- fornecer a ASSEFAZ, os formularios de inscricdo de novos beneficidrios (titulares,
dependentes e pensionistas) com as informacdes necessarias ao seu cadastramento e recebimento dos
cartdes de identificacdo de beneficidrios;

VI - fornecer, mensalmente, a ASSEFAZ, no periodo de 20 a 30 de cada més, lista nominal
de todos os titulares, seus dependentes e pensionistas excluidos da cobertura financeira da
PATROCINADORA por qualquer motivo que |hes subtraia, definitiva ou temporariamente, o direito ao
plano de saude, devidamente acompanhada da comprovagao de que o titular foi comunicado da opgao
de manutencao da condicao de beneficiario de que gozava quando da vigéncia do plano ao qual estiver
vinculado;

VIl - encaminhar a ASSEFAZ, mensalmente, meio que permita identificar os titulares, seus
dependentes e pensionistas inscritos;

VIl - encaminhar a ASSEFAZ, impreterivelmente em até 30 (trinta) dias a contar da data
de recebimento, a solicitacao de exclusao de beneficidrio titular ou de seu dependente.

IX - quando da exclusao de beneficiario, informar a ASSEFAZ, de forma inequivoca, se o
servidor foi desligado por demissdo, exoneragao sem justa causa, ou por aposentadoria e por quanto
tempo contribuiu para o pagamento do plano de salude, apresentando também a comprovacado da
comunicagao da possibilidade de manutengao do plano e a respectiva manifestacdao do beneficiario.

Paragrafo primeiro. A inscricdo dos beneficiarios na forma do inciso V desta Clausula se
dard por meio de opg¢ao formal em instrumento a ser firmado com o titular, servidor ou pensionista,
denominado proposta de adesdo, no qual constam as regras, cldusulas, meios de contato e formas de
acesso ao conteldo do Convénio e ao regulamento do plano de saude escolhido pelo beneficiario.

Paragrafo segundo. A inscricdo no plano somente sera efetivada para fins de direito,
inclusive para computo dos prazos de caréncia, quando apresentado a ASSEFAZ o formulario de que
trata o paragrafo primeiro desta Cldusula, exceto no caso de migracao de beneficidrio para outro plano,
gue ocorrera no dia 12 dia do més subsequente a informacao da PATROCINADORA a ASSEFAZ.



Paragrafo terceiro. Para os fins do inciso VI, a exclusdao dos beneficidrios ocorrerd no dia
12 do més subsequente a comunicac¢ao do 6rgao ou entidade PATROCINADORA a ASSEFAZ.

Paragrafo quarto. Na hipotese da ocorréncia do inciso VI desta Clausula, a
PATROCINADORA devera manter a regularidade de suas contribuicdes até o més de comunicagdo
relativa a exclusao de beneficiarios do Convénio.

Paragrafo quinto. A PATROCINADORA devera informar, na lista de que trata o inciso VIl o
motivo da perda do vinculo funcional ou empregaticio e se o beneficidrio optou pela sua manutenc¢ao na
forma prevista no pardgrafo primeiro desta Clausula ou se optou por ndo manter essa condigao.

Paragrafo sexto. A PATROCINADORA participara da administragao da ASSEFAZ na forma
definida em seu Estatuto.

Paragrafo sétimo. Nos casos em que o 6rgao nao atender ao disposto no inciso VIII, o
beneficidrio podera solicitar a sua exclusdao ou a de seu dependente, diretamente a ASSEFAZ, que devera
comunicar a exclusdao ao proprio beneficidrio e ao d6rgao ao qual o beneficidrio solicitante estiver
vinculado.

Paragrafo oitavo. Manter este Convénio, informagdes e documentos necessarios ao seu
funcionamento, disponiveis em sua intranet, facilmente acessiveis aos servidores.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA INSCRICAO, DO CANCELAMENTO E DO
REINGRESSO

E voluntaria a inscricdo e a exclusio de qualquer beneficidrio nos planos de saude
oferecidos pela ASSEFAZ, conforme a seguir disposto:

| - a inscricdo ou exclusao de beneficidario no plano de assisténcia a saude sera
intermediada pela unidade de gestdo de pessoas a qual o servidor ou pensionista estiver vinculado;

Il - o cancelamento de inscricdo nos planos podera ocorrer a qualquer tempo, por
iniciativa dos titulares e pensionistas, sendo exigida a quitacdao de eventuais débitos de contribui¢ao ou
participacao;

Il - ocorrendo o cancelamento de inscricdo do titular, todos os seus dependentes e grupo
familiar terao sua inscricao cancelada;

IV - a PATROCINADORA se obriga a comunicar a ASSEFAZ qualquer tipo de evento que
implique na perda de direito de participacao de qualquer beneficidrio do plano;

V - apds a comunicacdao de exclusao de beneficiario, a PATROCINADORA, ndo se
responsabilizara pela utilizagao irregular dos servigos viabilizados por intermédio da ASSEFAZ, nem por
eventuais débitos ocorridos;

VI- aos titulares inscritos que venham a ser redistribuidos, exonerados, demitidos ou
licenciados aplicar-se-a o disposto no inciso Il deste paragrafo, no tocante a quitacdo de eventuais
débitos; e

VIl - o reingresso de beneficidrios nos planos obedecera aos procedimentos exigéncias
documentais descritas nos Regulamentos dos planos da ASSEFAZ e neste Convénio.

VIIl - nos casos de inadimpléncia, as caréncias ja cumpridas pelo beneficidrio serao
aproveitadas desde que o reingresso se dé no prazo maximo de 60 dias, contados a partir da notificacao
descrita no paragrafo terceiro desta clausula.

Paragrafo primeiro. As exclusdes dos beneficidrios dos planos de assisténcia a saude de
que trata o presente Convénio ocorrerao nas seguintes situagdes:

| - por vontade expressa do titular;



Il - suspensao de remuneragao ou proventos, mesmo que temporariamente;
Il - exoneragao ou dispensa do cargo ou emprego;

IV - redistribuicdo do cargo a outro drgdo ou entidade nao coberto pelo respectivo

convénio;

V - licenga sem remuneragao;

VI - decisdo administrativa ou judicial;

VIl — fraude;

VIII - inadimpléncia de contribuicdo ou participacdo por periodo superior a 60 (sessenta)
dias;

IX - outras situagdes previstas em Lei.

Paragrafo segundo. Em razdao de exclusdao nos casos previstos nos incisos Il, Ill, IV e V do
pardgrafo primeiro, a manutencao dos beneficidrios nos planos da ASSEFAZ obedecera ao disposto neste
Convénio e na legislagao vigente.

Paragrafo terceiro. Na hipotese de exclusdao prevista no inciso VIII, a operadora devera
notificar o beneficiario até o quinquagésimo dia de atraso, de forma inequivoca, e garantir o prazo de 10
(dez) dias para que seja efetuado o pagamento do débito, nos termos estabelecidos na Resolugdo
Normativa ANS n2 593, de 19 de dezembro de 2023, ou norma superveniente.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA SUSPENSAO DO ATENDIMENTO

Haverd suspensao da cobertura assistencial aos beneficidrios nas situacdes descritas a
seguir:

| — Em caso de atraso no pagamento da contribuicdo (mensalidade), pelo beneficidrio,
conforme critérios estabelecidos nos Regulamentos dos Planos; e/ou

Il — Atraso igual ou superior a 60 (sessenta) dias no repasse da contribuicao (per capita)
devida pelo PATROCINADORA estabelecida na Clausula Nona deste CONVENIO.

Paragrafo primeiro. A manutencao da situagao de inadimpléncia por parte do beneficiario
podera acarretar o cancelamento de sua inscricdo, conforme previsto neste Convénio e na legislacdo
vigente.

Paragrafo segundo. Nos casos de atraso do pagamento dos valores referentes ao per
capita por periodo superior a 60 (sessenta) dias, a operadora notificara o 6rgdo da PATROCINADORA
para a regularizagdo do pagamento, sob pena de suspensdo de atendimento e informar3,
simultaneamente, a Secretaria de Relacdes de Trabalho sobre o débito e a notificacdo ao drgao
respectivo.

24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS E DE DADOS
PESSOAIS SENSIVEIS

O tratamento de dados pessoais e pessoais sensiveis necessario ao funcionamento deste
Convénio sera fundamentado nos principios estabelecidos no art. 62 da Lei n2 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (LGPD), especialmente nos principios da finalidade, adequacdo, necessidade, transparéncia,
seguranga, prevengao e nao discriminagao.

Paragrafo primeiro. A ASSEFAZ adotara as medidas de seguranca, privacidade e protecao
de dados recomendadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) durante todas as fases
de tratamento de dados pessoais necessarias a consecugao de suas atividades.



Paragrafo segundo. A ASSEFAZ estabelecerd medidas para que os respectivos
funcionarios e colaboradores mantenham o sigilo necessario e se abstenham de compartilhar as
informacdes e dados pessoais e pessoais sensiveis a que tiverem acesso, estando sujeitos, conforme o
caso, a responsabilizacdo administrativa, civil e penal decorrente de eventual compartilhamento,
transferéncia ou divulgacao.

Paragrafo terceiro. As partes garantirdo que os dados compartilhados serdo tratados de
forma segura e protegida.

Paragrafo quarto. A ASSEFAZ e a Secretaria de Relagdes de Trabalho se comprometem a
comunicar a outra parte, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer incidente de
seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos beneficidrios vinculados a este Convénio e
informar se houve comunicagao do incidente a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) e aos
titulares de dados pessoais potencialmente atingidos, conforme o caso, nos termos da legislagao
vigente.

25. CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS

Serao observadas as seguintes regras de transicao:

| - As adesdes formalizadas por autarquias e fundagdes ao Convénio por Adesdao n?
001/2022, vigentes na data anterior a de inicio de vigéncia deste convénio, serdo consideradas vélidas e
vigentes para os fins do disposto no paragrafo primeiro da clausula primeira.

Il - Os vinculos dos beneficidrios ativos no Convénio por Adesdo 2 001/2022 até a data de
assinatura deste CONVENIO, sdo considerados por ele absorvidos, exceto no caso de solicitacio expressa
de cancelamento do vinculo, formalizado pelo beneficidrio, em manifestacao apresentada diretamente a
ASSEFAZ e a Unidade de Gestao de Pessoas.

Il - A participacao dos beneficiarios de que trata o inciso IV do pardgrafo primeiro da
cldusula segunda poderd ocorrer a partir da publicacdo de normativo que altere a Instrucdo Normativa
SGP/SEDGG/ME n2 97, de 2022, prevendo expressamente essa possibilidade.

26. CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DA RESCISAO

A rescisao do presente convénio podera ocorrer nas seguintes hipoteses:

| - imotivadamente, a qualquer tempo, por qualquer das partes, mediante notificacao
formal e por escrito, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias;

Il - por descumprimento de quaisquer das clausulas deste convénio e termos aditivos dele
decorrente;

lll - por superveniéncia de impedimento legal que o torne formal ou materialmente
inexequivel;

IV - por constatacao de falsidade ou incorrecdao de informacgao, ndo sanavel, em qualquer
documento apresentado; e

V - por atraso, pelo periodo de 60 (sessenta) dias, do repasse ou o inadimplemento dos
valores per capita devidos pela PATROCINADORA, conforme as obrigacdes estabelecidas nas Clausulas
Nona e Décima;

Paragrafo primeiro. Apds a denuncia do presente Convénio, a prestagao dos servigos aos
beneficidrios vinculados a Patrocinadora sera mantida pelo periodo de 60 dias.

Paragrafo segundo. A PATROCINADORA deverad continuar creditando a ASSEFAZ os
valores previstos nas Clausulas Nona pelo periodo de 60 (sessenta) dias apds a denuncia do convénio.



Paragrafo terceiro. A rescisdao do Convénio implica na exclusdo de todos os beneficidrios
vinculados a PATROCINADORA.

27. CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DA CONTRIBUICAO SOCIAL

E facultado ao beneficidrio titular utilizar os servicos sociais de recreacdo e lazer da
ASSEFAZ mediante o pagamento de contribuicdo mensal/social.

Paragrafo primeiro - para obtengdo do servi¢o é necessario realizar adesdo e efetuar o
pagamento de mensalidade conforme tabela prdépria.

Paragrafo segundo - o valor da contribuicdo prevista nesta cldusula é definido pelo

Conselho Deliberativo e podera ser reajustado anualmente, inclusive, em data diferente do plano de
saude.

Paragrafo terceiro - os servigcos sdao extensivos ao grupo familiar delimitado na Resolucao
do Conselho Deliberativo.

28. CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DA VIGENCIA

O presente Convénio entrard em vigor em 12 de julho de 2024, com vigéncia de 60
(sessenta) meses, prorrogdveis por igual periodo.

29. CLAUSULA VIGESIMA NONA - DOS ANEXOS
Sao integrantes deste convénio os seguintes anexos:
| - termo de adesdo ao Convénio;
Il - quadro simplificado para prestacdao de contas - modelo;
Il - plano de trabalho;
IV - termo de referéncia;
V - tabela de valores e variacao por faixa etdria dos planos de saude;
VI - regulamentos dos planos de saude.

Paragrafo unico. O plano de trabalho deve ser assinado juntamente com este
Instrumento Juridico.

30. CLAUSULA TRIGESIMA - DA PUBLICACAO

Compete a Unido, por intermédio do Ministério da Gestdo e Inovacdo em Servicos
Publicos, a publicacdao deste Convénio, por extrato, no Diario Oficial da Unido, nos termos do paragrafo
Unico do artigo 176 da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

31. CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro da cidade de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir qualquer litigio
decorrente do presente Convénio, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja. Para validade do pactuado, firmou-se este instrumento em 2 (duas) vias, de igual teor e forma, para
um so efeito, na presenca das testemunhas abaixo assinadas, para que surta seus efeitos juridicos e
legais.



E, por estarem de comum acordo, firmam as partes o presente Convénio, em duas vias,
de igual teor e forma, para um soé efeito, para que surta seus juridicos e efeitos legais.

Brasilia/DF, 27 de junho de 2024.
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